Argumentos sobre el deber de investigar
Argumentos elaborados para un litigio bajo la conduccidn de Mariana Gil

El deber especifico del Estado de investigar los casos de violaciones de derechos humanos
se desprende de la obligacidn general de garantizar los derechos establecida en los articulos
1.1, 8 y 25 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, asi como de los articulos
1, 4,17 y 21 de nuestra Constitucion.

De acuerdo con la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, toda
investigacion debe ser seria, imparcial y efectiva, lo que significa que debe desarrollarse
conforme las normas del debido proceso y en el marco actuacién diligente que tenga por
objeto, entre otras: la identificacidon de los responsables materiales e intelectuales de las
violaciones; recuperar y preservar el material probatorio relacionado con los hechos;
identificar posibles testigos y obtener sus declaraciones; determinar la causa, forma, lugar
y momento en que se produjo el ilicito, asi como cualquier patrén o practica que lo pueda
haber causado.! En ese mismo sentido, el Cédigo Nacional de Procedimientos Penales
establece que la investigacidon debe ser objetiva y conducida con la debida diligencia, a
efecto de garantizar el respeto a los derechos de las partes y el debido proceso. ?

Asimismo, el Tribunal Interamericano ha determinado que el Estado tiene el deber de
identificar e investigar no sélo a los responsables directos de las violaciones a los derechos
humanos, sino a todas las personas inmersas en las estructuras de poder y en las cadenas
de mando que facilitaron o propiciaron la comisién de las afectaciones. Por lo tanto, es
esencial que las autoridades valoren adecuadamente los patrones sistematicos que
permitieron la comisién* de las violaciones a derechos con el objeto de evitar omisiones en
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las diligencias, por ejemplo, en lo referente a la recaudaciéon de la prueba o en el
seguimiento de lineas légicas de investigacion.>

Bajo este orden de ideas, en un caso como el nuestro es preciso referir que una
investigacion seria, imparcial, efectiva y que se desarrolle bajo los estandares de la debida
diligencia, que se lleve a cabo acciones a partir de un plan de investigacion que contemple
como minimo las etapas que a continuacion se exponen.

a) Plan de Investigacion®
i) Recopilacion de informacion basica para comprender los hechos que
conforman la denuncia, asi como el contexto en que acontecieron.

De acuerdo a nuestro Cédigo Nacional, la investigacion debe estar orientada a explorar
todas las lineas posibles que permitan allegarse de datos para el esclarecimiento del hecho
que la ley seiiala como delito, asi como la identificacién de quien lo cometid o participd en
su comisién, para lo cual compete al Ministerio Publico la coordinacién de la investigacion
para ordenar todas las diligencias pertinentes y utiles que le permitan cumplir con sus
obligaciones, con auxilio del equipo de investigaciénn de policias y peritos.

De acuerdo con la Comisidn Interamericana de Derechos Humanos, una investigacién que
no pondere aspectos vinculados con el contexto tendra menos posibilidades de conseguir
resultados y probablemente despertard cuestionamientos sobre la voluntad de las
autoridades de resolver y clarificar los hechos.’

En particular, la “debida diligencia” exige que las investigaciones impulsadas por el Estado
tomen en cuenta “la complejidad de los hechos, el contexto en que ocurrieron y los
patrones que explican su comisién”, asegurando que no haya “omisiones en la recabacién
de prueba y en el seguimiento de lineas légicas de investigacién”. Este aspecto es crucial
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para que los Estados cumplan con su deber, indicado previamente, de investigar, perseguir
penalmente y sancionar a todos los autores materiales e intelectuales®.

i) Elaboracion de hipétesis. En una segunda etapa, con base en la informacién
y pruebas recabadas, de manera razonada, corresponde a la Fiscalia
elaborar las diversas hipotesis del caso, pudiendo participar las victimas u
ofendidos en la misma. °

Al respecto, la Corte Interamericana ha destacado que la obligacién de la debida diligencia
implica que las investigaciones penales agoten todas las lineas légicas de investigacién. 10

Respecto cada hipétesis consideramos que debe desarrollarse una linea de investigaciéon
qgue incluya su propia justificacién, asi como la secuencia y calendario aproximado de
diligencias.

c¢) Maedidas reforzadas de proteccion

Ahora bien, dado que se trata de un caso que exige que el Estado a través de sus érganos
de investigacién conozcan e indaguen hechos en los que pudieran verse involucrados
agentes del propio Estado u otros grupos delictivos estos deben actuar en apego a los mas
altos estandares de transparencia y efectividad.

Teniendo en consideracién lo anterior, solicitamos a la Fiscalia que cada diligencia
desarrollada sea planeada en consideracidn expresa de por lo menos los siguientes
elementos que forman parte de los mas altos estandares en materia de investigacién de
delitos cometidos por agentes estatales:

a) Rendicidn de cuentas y transparencia respecto las acciones de investigacion

De conformidad con el articulo 128 del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales el
Ministerio Publico deberd proporcionar informacién veraz sobre la investigaciéon y no
ocultar a los intervinientes ningln elemento, sobre todo cuando decida no incorporar
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alguno de ellos a la investigacion. Asimismo, las victimas tienen reconocidos derechos de
participacidn en la investigacidn que obligan al Ministerio Publico a proporcionar la
informacion y los registros de investigacién durante el procedimiento.!!

En ese mismo sentido se ha pronunciado ya el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
alaInformaciény Proteccion de Datos Personales (INAI) ha sefialado que en casos de acceso
a la justicia es necesaria una investigacion transparente en donde se identifique de manera
clara a los responsables, sean éstos miembros de la delincuencia organizada o, incluso,
funcionarios publicos de cualquier nivel de gobierno. Lo anterior con la intencion de que a
las victimas se les brinde la mayor cantidad certeza sobre la investigacién del caso.??

Por tanto, resulta indispensable que la autoridad investigadora asegure principios de
transparencia y rendicion de cuentas que permita identificar las distintas lineas de
investigacion y teoria del caso que justifiquen las diligencias y actos de investigacidon que
solicite, asi como los avances de la investigacion para asegurar un efectivo acceso a la
justicia.

b) Proteccidn a victimas durante la diligencia

Durante el procedimiento de investigacion y el proceso judicial, las victimas de violaciones
de derechos humanos o sus familiares deben contar con amplia posibilidad de participar y
ser escuchadas, tanto a efectos del esclarecimiento de los hechos y el castigo de los
responsables, como en cuanto se refiere a la reparacién adecuada de los dafios y perjuicios
sufridos. 13 En concreto, las normas interamericanas de derechos humanos imponen a los
Estados la obligacién de garantizar que las victimas de violaciones de derechos humanos y
sus familiares tengan pleno acceso y capacidad de actuar en todas las etapas e instancias
de la investigacion y en el juicio correspondiente, de acuerdo con el derecho interno y las
normas de la Convencidn Americana. Esto debe incluir amplias oportunidades para
participar y ser escuchados, tanto en el esclarecimiento de los hechos y la sancién de los
responsables, como en la busqueda de una compensacién.
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Sin embargo, de esta obligacion de favorecer la participacidon de victimas en los procesos
penales también depende de que se brinde proteccidon adecuada ante amenazas o ataques
dirigidos a impedir dicha participacion,'* es decir, el Estado debe asegurar que cuenten en
todo momento con las debidas garantias de seguridad.'®

C) Expeditez en las actuaciones

Las autoridades responsables de la investigacidon deben conducir las actuaciones en forma
expedita, evitando dilaciones o entorpecimientos injustificados de los procesos que
conduzcan a la impunidad y vulneren la debida proteccion judicial del derecho. Al respecto,
la CIDH ha indicado que “como regla general, una investigaciéon penal, debe realizarse
prontamente para proteger los intereses de las victimas, preservar la prueba e incluso
salvaguardar los derechos de toda persona que en el contexto de la investigacién sea
considerada sospechosa”.'® Por su parte, la Corte Interamericana ha establecido que una
demora excesiva en la investigacion de actos de violencia puede constituir per se una
violacién de las garantias judiciales.'’

En el ambito nacional, como derechos de toda persona dentro del procedimiento penal, las
instituciones de procuracion e imparticién de justicia deberan tender las solicitudes de las
partes con prontitud, sin causar dilaciones injustificadas, asi como a acceder a la justicia con
eficiencia, eficacia, de manera inmediata y con la debida diligencia.'®
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