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El presente documento constituye una version publica elaborada con fines técnicos,
académicos y de orientacion especializada en materia de participacion de nifias, nifios y
adolescentes (NNA) en procesos de justicia. Su contenido integra sustento psicolégico,
fundamento técnico, apoyo argumentativo y referencias especializadas desde una
perspectiva de infancia, adolescencia, psicotrauma y derechos humanos.

El documento desarrolla elementos relacionados con las caracteristicas del desarrollo
cognitivo, emocional y narrativo de nifas, nifios y adolescentes, asi como las
implicaciones que dichas caracteristicas tienen en su participacion dentro de
procedimientos judiciales y ministeriales. Asimismo, incorpora consideraciones sobre
mecanismos de defensa, riesgos de revictimizacion y adecuaciones necesarias para
garantizar una participacion respetuosa de sus derechos y acorde con su etapa de
desarrollo.

Esta version publica puede ser utilizada por personal psicoldgico, juridico y especializado
para diversos fines, entre ellos:

e acompanar solicitudes de prueba anticipada;

e justificar la necesidad de acompafiamiento psicolégico especializado para ninas,
nifos y adolescentes;

e fundamentar adecuaciones procesales para la participacion de NNA en procesos
de justicia;

e respaldar opiniones técnicas o periciales;

fortalecer argumentaciones con perspectiva de infancia y adolescencia;

e vy sensibilizar a personas operadoras del sistema de justicia respecto a los
derechos, necesidades y particularidades de participacion de NNA.

El contenido aqui expuesto no sustituye la valoracién individualizada de cada caso
concreto ni la intervencidén especializada correspondiente, sino que busca servir como
herramienta orientadora y de consulta para promover practicas institucionales respetuosas
del interés superior de nifas, nifios y adolescentes, asi como de su derecho a una
participacion libre de violencia y revictimizacion.




Ciudad de México a (Dia) de (Mes) de (Afo)

OPINION TECNICA SOBRE LAS CARACTERISTICAS DE DESARROLLO EN NINAS Y
NINOS Y SUS IMPLICACIONES EN EL PROCESO DE JUSTICIA

En atencion a (Asesoria juridica y/o autoridad) se presenta esta opinion técnica.

Suscribe (nombre de quien emite la opinidon) de igual manera hago constar que mi
consultorio se encuentra ubicado en (Direccion).

Caracteristicas de desarrollo de las NNA

Las habilidades cognitivas y motrices con las que cuenta un adulto no aparecen desde el
nacimiento, sino que se desarrollan a través de la interaccién entre la maduracion del
sistema nervioso y los estimulos que recibe del ambiente. Estas se desarrollan de manera
progresiva a través de etapas evolutivas, es decir que se van construyendo poco a poco
durante la infancia y dependeran de la etapa en la que se encuentre el nifo.

Nifias y nifos (en adelante NN) poseen habilidades intelectuales diferentes a las de un
adulto, lo que hace que piensen de manera diferente, debido a que la capacidad de
comprender y transmitir la informacién esta en desarrollo.

Los nifios y nifias utilizan principalmente sus sentidos para comprender el mundo. Su
pensamiento esta estrechamente ligado a lo que pueden ver, tocar, oir, oler y saborear. En
este momento se van integrando estas experiencias lo que permite a los nifios formar
conceptos cada vez mas elaborados a partir de experiencias sensoriales.

Por otro lado, la sinapsis y la neuroplasticidad también influyen el desarrollo cognitivo, asi
pues existe una proliferacién y un poda sinaptica, esto es, durante los primeros afos de
vida, el cerebro de un NN crea una gran cantidad de conexiones sinapticas. La poda
sindptica, por su parte, es el proceso de eliminar conexiones neuronales menos usadas,
de esta manera se optimiza la eficiencia neuronal a la vez que se sigue perfeccionando un
cerebro en proceso de especializacion, limitando inicialmente el pensamiento abstracto.

El pensamiento egocéntrico se refiere a la imposibilidad que presentan los nifios de esta
etapa a ver las cosas desde la perspectiva de un otro. Ellos podran hablar desde si
mismos, es decir, desde lo que ven, escuchan y sienten, pero dar la opinion desde la
perspectiva de un tercero sera sumamente complicado.

El pensamiento concreto por otra parte hace necesario que nifios y nifias se expresen y
describan las cosas que han vivido con la ayuda de objetos fisicos presentes que les
ayuden a demostrar las cosas que han vivido, la funcidon de hacer operaciones mentales
sin tener objetos presentes es un habilidad que se desarrolla con el desarrollo.




Implicaciones en la narrativa de NNA

Las narrativas de nifias y nifios suelen ser subjetivas y centradas en la perspectiva del
nifo, lo que puede dificultar la elaboracién de relatos coherentes y logicos para los
adultos. Es esencial tener en cuenta estas caracteristicas al escuchar y evaluar los
testimonios de los NN en el contexto de su participacidn en los procesos de justicia.

e Declaraciones narradas desde su propia perspectiva. Las narraciones se
realizan a partir de aquello que su propia percepcion les permite recordar
experiencias basadas en si mismo, esto refuerza la hipétesis de que el nifio narra
las cosas desde su propio punto de vista, es decir, sin la posibilidad de
descentrarse de si mismo.

o El relato de nifos y nihas estara centrado en lo subjetivo, es decir, lo que fue
importante para él. La captacion que NN tienen del mundo es afectiva en vez de
I6égica y racional, por lo que las herramientas mas destacadas de las que se
disponen para dar sentido a las cosas son de orden afectivo. Sentimiento y
pensamiento no han sido separados, por lo que resultan mas utiles para dar
sentido a su entorno (Egan, 1991, pp. 99). La presencia de detalles emocionales
como elemento de analisis aumenta la credibilidad de la declaracion.

e Capacidad para elaborar un relato ordenado y coherente. Desde el punto de
vista de los adultos, para elaborar un relato coherente se requiere manejo de la
l6gica de "antes" y "después”, es decir, la capacidad de comprender la légica de
una secuencia; ademas implica coordinar las relaciones de "antes" y "después"
con las nociones de duracion. En los nifios los relatos suelen parecer incoherentes
o confusos, porque responden a un orden interno, subjetivo. La posibilidad de
utilizar el pensamiento abstracto se ve obstaculizada por el uso de mecanismos de
defensa, que se utilizan para disminuir la angustia.

e La memoria. Implica que algunos recuerdos que sean recientes estan a mayor
disposicion de NN, esto genera la necesidad de recabar un testimonio lo mas
cercano al hecho, ya que es el momento en que hay una posibilidad de dar mayor
informacion y detalles de lo que ocurrid, de igual manera en gran medida implica
que éste no esté influido por cuestiones externas como la modificacion, la
alteracion o el olvido de ciertos detalles relacionados con el hecho.

e También recabar el testimonio lo mas cercano al hecho permite observar las
posibles afectaciones que la victima presenta. Por tanto, es necesario que la
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testimonial se dé de manera proxima al hecho (en la medida en que
emocionalmente no implique una afectaciéon adicional para el nifio o nifa).

Caracteristicas del desarrollo emocional

Las emociones tienden a invadir la experiencia de nifios, predominando sobre la razon.
Emociones como la ira, la ansiedad, el miedo, la angustia y alegria influyen en las
acciones y conductas de nifias y nifios, ademas pueden influir en los temas a los que
prestan atencién, en sus metas y/o en el tipo de relacion que entablan con las personas.
Debido a que los nifios no cuentan con estrategias cognitivas utiles para enfrentar
situaciones angustiantes, las emociones tienen una influencia abrumadora por encima de
la razén.

Los adultos manejan sus emociones diferentes a la forma en la que lo hacen nifios debido
a los conocimientos que han adquirido y a su mayor capacidad de juicio. Las nifias y los
nifos tendran dificultades para considerar el panorama general de una situacion,
reconocer sus emociones, evaluar diferentes formas de expresarlas y prever las
consecuencias de dichas expresiones (Castafier, 2009).

Mecanismos de defensa

Al enfrentar un proceso de justicia es muy probable la aparicibn de mecanismos de
defensa. Estos ayudan a mantener el equilibrio emocional en situaciones de estrés o
ansiedad.

La mente tiende a defenderse de la angustia haciendo uso de métodos psicolégicos
involuntarios conocidos como mecanismos de defensa. Los procedimientos de justicia son
angustiantes para los nifios, ya que tienen que prestar testimonio o ser sometido a
interrogatorios, y lo llegan a ser aun mas si implican haber sido victimas de episodios
violentos en los que pudo haber estado en riesgo su vida o su dignidad.

Los mecanismos de defensa se pueden hacer presentes en la toma de declaraciones de
nifos. En tal situacion la percepcion, la memoria y la conducta, presentaran
caracteristicas particulares, que un profesional capacitado puede tener en cuenta para
manejar la entrevista de manera éptima.

Cuando la conversacién y las preguntas se acercan al punto que produce angustia en NN,
el entrevistador puede notar cambios significativos; es importante que el entrevistador
sepa manejar la situacion y comprender qué mecanismos de defensa esta produciendo tal
cambio en la conducta.

Cuando el tema que se aborda evoca recuerdos que son altamente angustiantes para el
nifo, se desatan mecanismos para disminuir o evitar la angustia.



Si se detectan los mecanismos de defensa, se deduce que el tema es altamente
angustiante para el nifio y como primera medida es necesario comprender que seria
incorrecto concluir que el nifio no quiere responder, que esta mintiendo o que desconoce
la respuesta. Al comprender esta situacion y sabiendo que es posible que se trate de un
mecanismo de defensa, se aconseja dejar de insistir en el mismo punto, ya que soélo se
generaria mayor resistencia, sin embargo, debe ser registrado en algun otro momento.

Se debe abandonar la idea de insistir, ya que eso generara mas angustia en nifios; por lo
que se busca regresar en otro momento al mismo punto, pero desde otra perspectiva,
puede ser modificando el tono de voz, incluir un elemento para canalizar la angustia,
proponer que haga un dibujo, normalizar y validar las emociones, etcétera.

Participacion informada en trauma de nifhas y nifios que participan en procesos de
justicia

La participacion de nifas y nifilos en procesos de justicia requiere considerar de manera
prioritaria los efectos que las experiencias potencialmente traumaticas pueden tener sobre
su desarrollo emocional, cognitivo, conductual y relacional. Desde el enfoque de
psicotrauma, se reconoce que la exposicidn a violencia, abuso, amenazas, coercién o
situaciones que comprometen la integridad fisica y emocional puede alterar
significativamente la manera en que nifias y nifios perciben, recuerdan, organizan y
comunican sus experiencias (Van der Kolk, 2015).

El trauma en la infancia no sélo implica la vivencia de un hecho altamente estresante, sino
también las consecuencias neurobiolégicas, emocionales y psicolégicas derivadas de
dicha experiencia. Diversos autores han sefalado que, cuando nifias y nifios se
encuentran expuestos a situaciones traumaticas, sus sistemas de alerta y supervivencia
pueden mantenerse activados incluso tiempo después de concluido el evento, afectando
procesos relacionados con la regulacion emocional, la atencién, la memoria y la
capacidad narrativa (Perry & Szalavitz, 2017).

En este sentido, es importante comprender que las reacciones observadas durante la
participacién de nifias y nifios en diligencias judiciales pueden estar directamente
vinculadas con respuestas traumaticas y no necesariamente con falta de credibilidad,
resistencia voluntaria o intencion de ocultar informacién. Manifestaciones como silencios
prolongados, confusion temporal, fragmentacion narrativa, cambios abruptos en el estado
emocional, aparente indiferencia, contradicciones parciales, evitacion de ciertos temas o
dificultades para recordar aspectos especificos pueden constituir respuestas esperables
en personas que han experimentado situaciones traumaticas (Herman, 1997).

La literatura especializada en psicotrauma ha identificado que las memorias traumaticas
suelen almacenarse de manera distinta a los recuerdos cotidianos. Mientras algunos
elementos sensoriales 0 emocionales pueden permanecer altamente accesibles, otros
aspectos relacionados con la secuencia temporal, la cronologia o detalles periféricos
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pueden aparecer fragmentados o desorganizados (Van der Kolk, 2015). Particularmente
en nifas y nifios, cuyas capacidades narrativas y cognitivas aun se encuentran en
desarrollo, estas caracteristicas pueden acentuarse.

Asimismo, debe considerarse que la participacion en procesos de justicia puede activar
nuevamente sensaciones de miedo, indefension, vergiienza o amenaza asociadas a los
hechos vividos. La exposicion reiterada a entrevistas, interrogatorios invasivos, ambientes
intimidantes o practicas poco sensibles al trauma puede incrementar el malestar
emocional y favorecer procesos de revictimizacion institucional (Herman, 1997).

Desde un enfoque informado en trauma, resulta indispensable que las autoridades y el
personal interviniente comprendan que muchas de las respuestas conductuales y
emocionales de nifias y nifios representan intentos de adaptacién y supervivencia frente a
experiencias abrumadoras. Por ello, la participacion de NNA en procesos de justicia debe
desarrollarse bajo condiciones que prioricen la seguridad emocional, la previsibilidad, la
contencidn psicoldgica y el respeto a sus tiempos y necesidades particulares.

La Substance Abuse and Mental Health Services Administration (SAMHSA, 2014) ha
sefalado que un enfoque informado en trauma implica reconocer el impacto generalizado
del trauma, identificar sus signos y sintomas, evitar practicas que puedan reproducir
experiencias de dafio y promover intervenciones centradas en la seguridad, la confianza y
el empoderamiento. En el caso de nifias y nifios, ello requiere adecuar los procedimientos
judiciales a sus caracteristicas evolutivas y emocionales, asi como incorporar personal
especializado capaz de identificar respuestas traumaticas y actuar de manera sensible y
protectora.

De igual manera, organismos internacionales han enfatizado que la participacién de ninas,
nifios y adolescentes victimas en procedimientos judiciales debe realizarse minimizando
cualquier posibilidad de dafo adicional, garantizando espacios adecuados, informacién
accesible y mecanismos que reduzcan la exposicion reiterada al relato de los hechos
(Comité de los Derechos del Nifio, 2021).

En consecuencia, una participacién informada en trauma implica reconocer que el
comportamiento, la narrativa y las respuestas emocionales de nihas y nifios deben
comprenderse dentro del contexto de desarrollo y de las posibles afectaciones
traumaticas derivadas de las experiencias vividas. Lo anterior exige que las intervenciones
judiciales y psicologicas se desarrollen desde una perspectiva especializada, sensible al
trauma y orientada a la proteccién integral de sus derechos.

Riesgos de revictimizacion

Respecto a la definicién y concepto de la revictimizacion Griesbach y Castafier (2006)
sefalan que ser victima de un delito provoca confusién y temor, vulnerabilidad, sensacion



de estar atrapado en el silencio, baja autoestima, sentimientos de culpa, aislamiento,
sensaciéon de desproteccion, sensacion de poco control y desesperanza.

El sistema de procuracion de justicia puede revictimizar debido a que se encuentra
disefado en funcién de las capacidades cognitivas de los adultos, sin considerar las
necesidades especiales de NN. El ambiente es formal y distante, y les exige que
desempefien habilidades que por su nivel de desarrollo no pueden llevar a cabo. Estas
situaciones generan que participen en el proceso con temor, ansiedad, impotencia y
sensacion de vulnerabilidad; las cuales resultan poco deseables para su preocupacion.

Ejemplos de revictimizacién durante el proceso judicial

e Jornadas de largas esperas y tiempo muerto entre diligencias.

e Si los nifios o nifas victimas son sometidos a procesos que duran varios
meses, en las que sus participaciones constan de largas sesiones durante
las cuales normalmente no se permiten descansos.

e Los niflos deben dar su testimonio en diversas ocasiones en diferentes
instancias del proceso.

e Generalmente los encargados de tomar el testimonio de un nifio en el
Ministerio Publico no poseen entrenamiento ni especializacién en el trato
con nifias y nifos.

e Los espacios en los que se desarrollara la participacién por lo general son
inapropiados e intimidantes.

e Las diligencias y los procesos no se adecuan a las necesidades y son
formuladas y exigidas como tramite.

e El nifio o nifia, en ocasiones, son citados a declarar al mismo tiempo que
Su agresor.

e Las NNA no reciben informacién en el Ministerio Publico sobre el proceso
ni sobre sus derechos.

El protocolo para quienes imparten justicia con perspectiva de infancia y adolescencia de
la Suprema Corte de Justicia de la Nacioén (2021) indica que la revictimizaciéon ocurre
cuando una victima de un delito sufre un nuevo dafo o trauma debido a la
respuesta inadecuada de las instituciones publicas y las personas hacia su
situacion. Esto se da no por el acto delictivo en si, sino por la atencién institucional
deficiente que reciben los NNA como victimas.

Medidas para Evitar la Revictimizaciéon
1. Testimonios y Pruebas:

Es crucial evitar que los NNA tengan que repetir su testimonio en multiples ocasiones. La
SCJN recomienda recabar pruebas anticipadas cuando sea necesario para proteger a los
NNA y evitar que el proceso judicial los someta a estrés innecesario.



Al respecto de como evitar medidas que sean revictimizantes en casos de NN y su
participacion en procesos de justicia me permito sefialar qué, la misma Suprema Corte de
Justicia ha reconocido en el Protocolo para Juzgar con perspectiva de Infancia (2021) y
adolescencia que esta forma de desahogar la prueba busca:

e Garantizar la participacion de la infancia o adolescencia en los procesos que
involucren directa o indirectamente sus derechos;

e Preservar el testimonio con la mayor prontitud posible y evitar que el paso del
tiempo afecte la informacion que puede ser dada por NNA,

e Proteger a NNA contra la revictimizacién generada por un proceso judicial.

2. Intervencion de Especialistas

Los testimonios de los NNA deben ser recabados con la presencia de especialistas que
puedan brindar un entorno seguro y adecuado para el NN, reduciendo asi el riesgo de
revictimizacion.

3. Confidencialidad y Privacidad

Proteger la intimidad de los NNA durante el proceso judicial es fundamental. Las
grabaciones de sus testimonios deben mantenerse en el juzgado y solo ser consultadas
ahi para evitar su distribucion y asegurar que se respeten sus derechos procesales.

Principios de Actuacion

El mismo protocolo para quienes imparten justicia de la SCJN (2021) senala que las
personas juzgadoras deben actuar con diligencia extrema cuando valoran testimonios de
NNA que hayan sido re victimizados anteriormente. Esto implica una valoracion adecuada
con perspectiva de infancia y adolescencia para evitar errores graves en el proceso
judicial. Asimismo sefiala que las decisiones judiciales deben siempre considerar lo que
resulte mejor para el desarrollo integral y el interés superior de los NNA, garantizando su
acceso a la justicia y un debido proceso sin discriminacion ni revictimizacion.

Al respecto me permito sefalar que la revictimizaciéon de NNA en procesos judiciales
es un problema grave que puede ser mitigado mediante medidas especificas como
la obtencion del testimonio a través de la prueba anticipada, la intervencion de
especialistas y la proteccion de la privacidad de NNA. Es fundamental que las autoridades
judiciales actuen con la mayor diligencia y sensibilidad para proteger los derechos y el
bienestar de los NNA en todas las etapas del proceso legal.

Respecto a la teoria polivagal
La teoria polivagal, propuesta por Porges (2011), permite comprender como reaccionan

las nifias, nifos y adolescentes (NNA) frente a experiencias de peligro, trauma y estrés,
incluyendo su participacion en procesos judiciales. Esta teoria explica que el sistema



nervioso autonomo responde de manera involuntaria buscando la supervivencia y la
seguridad. Para esto, se utilizan metaforas de animales para explicar estas respuestas:

e Estado de seguridad (“perrito”):

La NNA se siente protegida, tranquila y en confianza. Puede colaborar, seguir
indicaciones y compartir informacion de forma organizada. Este estado solo es posible
cuando el entorno transmite seguridad emocional, respeto y acompafiamiento adecuado.

e Estado de alerta o huida (“conejo”):

La NNA percibe amenaza y su cuerpo se prepara para escapar o protegerse. Puede
mostrarse nerviosa, inquieta, evasiva o tener dificultad para concentrarse durante la
testimonial. Recordar experiencias traumaticas puede activar esta respuesta.

e Respuesta defensiva o lucha (“tigre”):

La NNA puede reaccionar de manera brusca, desafiante o aparentemente agresiva.
Estas conductas no deben interpretarse como falta de respeto a la autoridad, sino como
mecanismos de autoproteccion frente al miedo y la sensacién de amenaza.

e Disociacion (“avestruz”):

Ocurre una desconexion emocional, mental y corporal para soportar el sufrimiento. La
NNA puede quedarse inmovil, confundida, desconectada o tener dificultades para narrar
hechos de manera secuencial. Esto afecta directamente la memoria episddica y la
integracién del tiempo y espacio en el relato.

La teoria polivagal se relaciona estrechamente con el trauma infantil, ya que las
experiencias amenazantes pueden alterar el funcionamiento neurobioldgico, generar
memorias fragmentadas y activar respuestas defensivas involuntarias durante los
procedimientos de justicia. Por ello, inconsistencias, silencios, cambios en el relato o
dificultades narrativas no deben interpretarse automaticamente como falta de credibilidad,
sino como posibles manifestaciones del trauma.

Resulta fundamental comprender esta teoria para que quienes intervengan en las
participaciones de NNA en procesos de justicia creen las adecuaciones necesarias para
dicha participacién y asi evitar la revictimizacion. Al respecto se sefiala lo siguiente.

Recomendaciones para la participacion de NNA

Acciones para minimizar la revictimizaciéon durante el proceso
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Castafier (2006) explica que existen diversos medios y acciones que pueden
implementarse para evitar o minimizar los nocivos efectos de la revictimizacion en nifios
durante el proceso judicial, dichas acciones se explicaran a continuacion:

a. Repetir mensajes fundamentales.
Con frecuencia apelar a los mensajes fundamentales para asegurar una
efectiva proteccion y contencion emocional. Estar conscientes de los
mensajes fundamentales y ofrecerlos al nifio, como el hecho de ser victima
y no culpable por lo acontecido, de recibir proteccién, de creer en su
declaracion, de valentia, entre otros; evitar comentarios o conductas
vinculadas con sugerir que fue responsable o culpable.

b. Preparar a los nifios para su participaciéon en el proceso.
Mientras se acompafie de manera adecuada en el proceso puede ser
provechoso para su recuperacion. Explicarle la importancia de hacer la
denuncia y su participacion en el proceso, asi como darle informacién
sobre lo que tendra que hacer durante el proceso, le ayuda a procesar
mejor la informacién, anticiparse a lo que va a enfrentar y manejar mejor la
ansiedad.

Toda vez analizadas las caracteristicas del desarrollo y la manera en que repercuten en la
forma en que los nifos y nifas narran; a la vez que esto impacta en los procesos de
justicia penales como se ha sefialado anteriormente, se propone que la manera
especializada para la toma de declaracion de nifias y nifios tenga los elementos que se
citaron anteriormente.

Los aspectos fundamentales para la toma de declaracién tienen que ver con condiciones
del ambiente, y con caracteristicas propias de nifios (Castaner, 2009).

De acuerdo con Castaner (2009) las condiciones minimas necesarias son:

Vincularse con el nifio. Se debe establecer un vinculo con el nifio ya que, de no ser asi,
dificilmente se obtendra informacion dadas sus caracteristicas emocionales y cognitivas.
Esto implica estar dispuesto a prestarle total atencidn, a estar atento a sus caracteristicas
y necesidades, sonreirle o emitir gestos de asentimiento.

Considerar la influencia de las emociones. Existen signos que sirven como indicadores de
que los nifios se encuentran ansiosos. Estos signos, cuando son percibidos por los
adultos, frecuentemente son interpretados como indicios de una intencién de enganar o
signos claros de culpabilidad, por el contrario nos indican que se revivencia el hecho.

Espacio fisico adecuado. Se debe evaluar la posibilidad de ocupar una oficina privada u
otro ambiente disponible que transmita mayor sensacién de privacidad. En caso de no ser
posible reservar una sala privada, se debe evaluar la posibilidad de tomar la declaracion
alejado del movimiento general y el bullicio. Ademas, se deben revisar los elementos que
puedan ser llamativos para el nifio y por lo tanto distraigan su atencion.
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Lenguaje acorde a las capacidades de nifias y nifios. Quien toma la declaracion debe
adecuar el lenguaje que utiliza de modo que el nifio pueda entenderlo.

e [as preguntas abiertas
Propician el inicio o el mantenimiento de un relato, sin sugerir informacion y sin ser muy
especificas. No implican una respuesta, ni asumen hechos. Estas suelen ser las mas
utiles a la hora de tomar una declaracion ya que permiten abrir la posibilidad de que el
nifio estructure un relato desde sus propias capacidades y recuerdos.

e [as preguntas especificas o cerradas.
Aluden a un hecho en particular o dan opciones que pueden escogerse. Estas preguntas
no propician que los nifios continlen con el relato. Las preguntas cerradas pueden ser
muy Utiles para clarificar un hecho o para favorecer el clima de confianza y la continuacion
del dialogo, ya que son faciles de responder para el nifio.

e Formular preguntas con anclaje en referentes concretos.
Es importante recordar que, como ya se mencioné en capitulos anteriores, al nifio le
resulta imposible manejar variables abstractas (tiempo absoluto o convencional), por tal
motivo necesita apoyarse con objetos concretos o experiencias cotidianas para
representar lo que recuerda o lo que elabora verbalmente. Es necesario, ademas, adecuar
el lenguaje utilizado al pensamiento de los nifios. Formular preguntas cortas y de
construccion simple (una sola frase).

e Formular preguntas directas.
Si no se formulan preguntas directas se puede caer en el peligro de realizar preguntas con
doble negativa para que los nifios respondan en afirmativo. Utilizar referencias directas en
vez de pronombres o alusiones. Se recomienda evitar el uso de pronombres ("él", "ella",
etc.) o referencias indirectas para personas, situaciones o lugares especificos (“eso”, alli”,
“lo que pasd’, etc.).

e Siuna pregunta es demasiado larga, es probable que incluya mas de una variable.
Si incluyen mas de una variable, sera necesario cortarla en dos preguntas o mas, también
puede ser probable que se esté formulando una doble pregunta. Es necesario hacer sélo
una pregunta simple por vez porque el nifio no sabra qué responder o respondera a una
de las partes de la pregunta.

e Disponer de materiales como la plastilina o las hojas, le permiten manipularlas y
tolerar los silencios.
Sin embargo, debe considerarse que cuando se trata de NNA, es normal y esperado
encontrar signos de angustia y nerviosismo ante una situacion que le resulte novedosa,
dificil o intimidante. Las sefales de nervios deben ser interpretadas como una senal de
alarma para manejar el tema con cuidado, postergar la pregunta o abordarla de otro
modo.
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e Cambiar momentaneamente de tema cuando se percibe angustia.
Si se detecta angustia evidente, se puede suponer que esas reacciones se deben a
mecanismos de defensa, por lo que no se aconseja insistir en esa misma direccion. Insistir
sblo ocasionara que haya mas resistencias. Si detectamos que el nifo reacciona con
angustia evidente o excesiva. Algunas posibles reacciones a realizar ante mecanismos de
defensa son:

- Transmitir comprension, a través de confirmarle los sentimientos de angustia que
percibimos.

- Dejar el tema ahi, no insistir en la misma direccién.

- Saltar a un tema que resulte menos angustiante para permitirle recuperarse y
manejar mejor la angustia luego.

- Dar un rodeo y abordar luego el tema desde otro punto de vista, formulando las
preguntas de manera diferente.

e Anticipar el cambio de tema
Puede ser perturbador que el entrevistador salte a otro tema imprevistamente, por tal
motivo es necesario advertir al nifio sobre el cambio de tema, cerrando el tema anterior y
abriendo un nuevo tema.

CONCLUSIONES

Este documento proporciona una opinion técnica sobre las caracteristicas del desarrollo
de nifas, nifos y sus implicaciones en el proceso de justicia. Aqui hay algunas
conclusiones generales clave, sin embargo es importante aterrizar dichas conclusiones al
caso especifico de la nifia o nifio que se acompafa:

PRIMERA. Desarrollo Cognitivo

Las habilidades cognitivas de los NNA se desarrollan progresivamente a través de etapas
evolutivas, influenciadas por la maduracién del sistema nervioso y los estimulos del
ambiente. Los NNA usan principalmente sus sentidos para comprender el mundo, y su
pensamiento esta ligado a experiencias sensoriales. Por tanto, es un pensamiento
egocéntrico y concreto que le implican estar centrados en si mismos y entender el mundo
a partir de sus propias experiencias.

SEGUNDA. Pensamiento y Narrativa

En consecuencia, y continuando con qué NNA poseen un pensamiento egocéntrico y
concreto, esto significa que sus narrativas estan centradas en su propia perspectiva y
experiencia sensorial. Su capacidad para elaborar un relato ordenado y coherente aun
esta en desarrollo, y sus narrativas pueden parecer incoherentes o confusas para los
adultos. Es necesario apoyarse de un especialista para recabar su dicho, es trabajo de los
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adultos derivada de la informacion que se proporciona construir aspectos formales como
la temporalidad y la cronicidad de los hechos.

TERCERA. Desarrollo Emocional

Las emociones predominan sobre la razén en NNA, y las situaciones angustiantes pueden
abrumarlos debido a la falta de estrategias cognitivas para enfrentar el estrés. Por eso, es
necesario, durante los procesos judiciales prever la aparicion de mecanismos de defensa
como un elemento involuntario pero que sirve para protegerse de la angustia. La aparicion
de estos mecanismos de defensa implica el contactar con la angustia que le genera un
hecho vivenciado. Asi pues, resultan indispensables las adecuaciones procesales al
considerar el personal y los espacios para recabar su testimonio.

CUARTA. Revictimizaciéon en Procesos Judiciales

En los procesos judiciales existe un riesgo de revictimizar a los NNA debido a que estan
disefiados para adultos, generando temor, ansiedad e impotencia en los NNA. Ejemplos
de revictimizacion incluyen largas jornadas de espera, multiples testimonios y entornos
inapropiados e intimidantes. Es necesario minimizar en la mayor medida posible los
riesgos de revictimizacion.

QUINTA. Medidas para Evitar la Revictimizacion

Existen medidas que la SCJN (2021) ha mencionado en el caso de NNA para minimizar
los riesgos de revictimizacion, estos son:

e La participacion a través de prueba anticipada para evitar que los NNA repitan su
testimonio.

e Involucrar a especialistas en la toma de testimonios para crear un entorno seguro y
adecuado.

e Proteger la confidencialidad y privacidad de los NNA, en espacios adecuados y
considerando el uso de materiales especificos para su participacion.

SEXTA. Las recomendaciones para la Participacién de NNA en procesos de justicia son:

e Establecer un vinculo con el NNA, considerar la influencia de las emociones y
crear un espacio fisico adecuado.

e Adecuar el lenguaje y utilizar preguntas abiertas y concretas (dentro del
documento se detalla ampliamente como realizar esta adecuacion).

e Manejar los signos de angustia con cuidado, cambiando de tema si es necesario
para evitar la resistencia (dentro del documento se detalla como realizar esta
adecuacion).

SEPTIMA. Respecto a la participacion informada en trauma. Las experiencias
potencialmente traumaticas pueden impactar significativamente la manera en que nifias y
nifos perciben, procesan, recuerdan y comunican los hechos vividos. Desde el enfoque
de psicotrauma, manifestaciones como silencios, fragmentacién narrativa, dificultades
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para precisar temporalidades, cambios emocionales abruptos, evitacibn o aparentes
inconsistencias pueden constituir respuestas esperables derivadas de mecanismos de
supervivencia y regulacion frente a experiencias altamente angustiantes, y no
necesariamente indicadores de falta de credibilidad. En consecuencia, resulta
indispensable que la participacion de NNA en procesos de justicia se desarrolle desde un
enfoque informado en trauma, mediante intervenciones sensibles, especializadas y
orientadas a garantizar seguridad emocional, contencion psicolégica y proteccién contra la
revictimizacién institucional. Lo anterior implica que las autoridades y el personal
interviniente comprendan el impacto del trauma en el desarrollo y ajusten sus actuaciones
a las necesidades emocionales, cognitivas y evolutivas de nifias y ninos, privilegiando en
todo momento su interés superior y su derecho a una participacion libre de violencia.

OCTAVA. El sistema judicial debe comprender que las reacciones emocionales,
conductuales y narrativas de las NNA que participan estan profundamente influenciadas
por su desarrollo neuroldgico y por las respuestas traumaticas de su sistema nervioso. Por
ello, la atencion judicial no puede basarse unicamente en expectativas adultas de
coherencia, estabilidad emocional o narraciones lineales.

La participacion de NNA debe realizarse desde un enfoque especializado, protector y
sensible al trauma, priorizando la generacién de condiciones de seguridad fisica y
emocional. Las autoridades deben evitar practicas revictimizantes como repetir
constantemente el relato, confrontar, presionar, regafar o interpretar respuestas
defensivas como desobediencia o agresion.

Asimismo, cuando una NNA presente sefales de disociacion o saturacion emocional, lo
adecuado es pausar el procedimiento y favorecer estrategias de regulacion y conexién
con el entorno seguro. El objetivo principal debe ser proteger el bienestar integral de la
NNA y garantizar una participacion compatible con su etapa de desarrollo y sus
necesidades emocionales.

En consecuencia, la justicia especializada en infancia requiere personal capacitado en
trauma, desarrollo infantil y teoria polivagal, capaz de interpretar las respuestas
neurobiolégicas de las NNA no como obstaculos procesales, sino como manifestaciones
esperables de experiencias de violencia y miedo.

NOVENA. Es crucial adaptar los procedimientos judiciales a las necesidades especificas
de los NNA para evitar la revictimizacion y asegurar su bienestar emocional y psicolégico
durante todo el proceso. En este sentido la SCJN (2021), ha identificado que la mejor
manera de garantizar una participacién efectiva y minimizando los riesgos de la
revictimizacion es a través de la prueba anticipada, de esta manera se busca preservar su
dicho a la vez que garantizan en gran medida el respeto a los derechos de NN en su
participacidén en procesos de justicia.

De igual manera como especialista he de sefialar que hay una suma relevancia en tomar
el testimonio de NNA de la manera mas préxima al hecho, esto es debido a que la
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memoria en NNA se encuentra en desarrollo lo que implica que algunos recuerdos que
sean recientes estan a mayor disposicion, por tanto, habra una mayor posibilidad de que
NNA aporten elementos que estan accesibles por ser recientes. Asi mismo, es muy
probable que darle celeridad a la testimonial permita ver las afectaciones del hecho antes
de ser procesado o reprimido por la persona que ha vivenciado la posible experiencia
traumatica.
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